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Onderwerp Verplicht maken gezichtsvergelijking aan de gemeentebalie 

 

Inleiding 

Naar aanleiding van het 1twente nieuwsbericht over het gebruik van gezichtsvergelijkingssoftware aan 

de gemeentebalie hebben wij vragen over de noodzakelijkheid van het verplicht maken van 

gezichtsvergelijking. BBE is voorstander van het verbeteren van de dienstverlening en het verkennen 

van innovatieve technologieën. Tegelijkertijd mag dat niet ten koste gaan van het menselijk contact 

tussen overheid en inwoners. Wij lezen in de DPIA dat het college beroep doet op landelijke cijfers 

over identiteitsfraude, maar door het ontbreken van concrete cijfers die gaan over incidenten bij de 

gemeente Enschede hebben wij zorgen over de houdbaarheid van de argumentatie bij de rechter. 

Ondanks de zorgvuldige toetsing die heeft plaatsgevonden en de maatregelen die zijn genomen lijkt 

het verplicht stellen van gezichtsvergelijking aan de gemeentebalie op dit moment buitenproportioneel. 

Daarom hebben wij de volgende vragen aan het college: 

 

Vraag 1: In 2025 heeft het ECID 665 zaken op grensoverschrijdingslocaties geregistreerd en is er met 

971 (identiteits)documenten gefraudeerd. Hoe heeft het college bepaald welke aantallen relevant zijn 

voor de gemeente Enschede terwijl er geen lokale cijfers beschikbaar zijn? 

 

Vraag 2: Welke beweegredenen heeft het college om gezichtsvergelijking nu al te verplichten en het 

risico te lopen op eventuele rechtszaken terwijl het nog ontbreekt aan een wettelijke verplichting? 

 

Vraag 3: Welke risico's loopt de gemeente en wat zijn de gevolgen wanneer een rechter besluit dat 

inwoners niet verplicht kunnen worden om mee te werken aan gezichtsvergelijking? 
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