Bibliotheek Enschede is de grootste bibliotheek van Overijssel en heeft 6 vestigingen. De
bibliotheek werkt al jaren aan de transitie naar maatschappelijk-educatieve bibliotheek en er is
recentelijk een innovatief plan via de regeling Toekomstkracht van Provincie Overijssel, met co-
financiering van gemeente Enschede, ingediend om verder aan deze transitie te werken. De SPUK
regeling ‘fysieke bibliotheek’ maakt het mogelijk om daar nog een extra impuls aan te geven.

Maatschappelijke opgaven

1. Laaggeletterdheid

24% van de bevolking in Enschede is laaggeletterd. In heel Nederland is gemiddeld 12% van de
bevolking laaggeletterd. Bibliotheek Enschede heeft de ambitie om de ‘dirigent’ te worden van een
aanpak tegen laaggeletterdheid.

2. Braindrain

Voor het toekomstig functioneren van de arbeidsmarkt en economie zijn jonge arbeidskrachten
essentieel. Onderzoek wijst uit dat studenten van de Universiteit van Twente of Saxion Hogeschool
na hun studie de regio verlaten. Het behouden van talent in de regio is 0.a. belangrijk voor een
verbetering van het ondernemersklimaat. Hier draagt een goede culturele infrastructuur aan bij.

3. Groeiende kloof tussen arm & rijk

In 2019 was 14% van de huishoudens in Enschede een huishouden met een laag inkomen. Dit
percentage is relatief hoog. In Overijssel was het aandeel huishoudens met een laag inkomen 9% in
2019. Enschede staat in 2020 in de top 10 van gemeenten met het hoogste aandeel lage en
langdurig lage inkomens. Debat en ontmoeting in de bibliotheek kan bijdragen aan terugdringen
van deze op de loer liggende polarisatie.

4. Zelf- en samenredzaamheid van de samenleving

Onderzoek van Motivaction toont aan dat 55% van de inwoners van Twente minder zelfredzaam is.
Dit is meer dan het landelijk gemiddelde van 45%. Bibliotheek Enschede fungeert als een ‘school of
life" waar mensen zich een leven lang kunnen ontwikkelen en wij helpen met het aanleren van
basisvaardigheden.

Bovenstaande opgaven maken dat Enschede in de lijst ‘Overzicht kenmerken en scores gemeenten -
SPUK lokale bibliotheekvoorzieningen’ 30 punten scoort qua urgentie.

Activiteitenplan

In de wijk Twekkelerveld is een vestiging van de bibliotheek die 25 uren onbemand open is door
samenwerking met dagbestedingsorganisatie Estinea. Deze vestiging willen we op een nieuwe plek
in Twekkelerveld huisvesten. De vestiging is nu voor de volledige 25 uren open via inzet van
vrijwilligers en mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt. Er zijn geen professionals aanwezig.
Door substitutie met professionals kan de vestiging 25 uren professioneel bemand open. Hierdoor
kan er beter invulling gegeven worden aan de 5 kernfuncties van de WSOB en gewerkt worden aan
de maatschappelijke opgaven van Enschede. Dit doen we door in de periode 1-9-2023 tot 1-3-2025,
vooruitlopend op de Zorgplicht 2025, te werken aan:

e Verhuizing naar nieuwe locatie, volgend op locatieonderzoek;

e 25 uren bemand open door inzet van professionele krachten;

e Boost op programmering en activiteiten en inzet programmamaker;
e Collectie, meubilair, signing te vernieuwen;

e Impuls op marketing en communicatie.

De resultaten die we nastreven zijn:

e Betere toegankelijkheid en professionaliteit binnen de 25 openingsuren;



e Eentoekomstgerichte vestiging Twekkelerveld;
e Groter bereik diverse doelgroepen;
e Meer programmering en activiteitenaanbod.



