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Agendaformulier B&W-vergadering 17 december 2024 
 

Portefeuillehouder Harmjan Vedder Agendaletter E  
  
  
 

Onderwerp Lidmaatschap TZA  
 

Openbaar Openbaar: ja, in principe zijn alle 
besluiten en bijlagen openbaar en 
publiceren wij die actief op 
enschede.nl 

 

Organisatieonderdeel (cluster 
of afdeling) 

Cluster Strategie en Beleid 
Sociaal 

Corsanummer: 2400032416 

Schrijver A.F.D. Kolhoop - van den Burg Casenummer BV24000430 
Urgentie Hoog  
Raadsbesluit nodig Nee  
Raad informeren Nee  

 
 

Mee geadviseerd door Melanie Odink/Subsidies en Contracten, Peter Geritz/Expertisepunt 
Subsidies, Jacco Hakman/Business Control, Jeroen 
Kleinsmann/Business Control, Sigrid ten Heuvel/Strategie en Control, 
Diane Jonkman/Strategie en Beleid Sociaal. 

Advies gemeentesecretaris  
 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Conceptbesluit 
Portefeuillehouder stelt voor te besluiten om: 
Lid te worden van de Technologie en Zorg Academie (TZA) voor de jaren 2024 e.v. tot wederopzegging. 
a. De contributie 2024 ad € 17.250,- te dekken uit het product Algemene Maatschappelijke Voorzieningen. 
b. De contributie voor 2025 e.v. jaarlijks evenredig te dekken uit het product Ondersteuning Wijkteams. 

 
Publieksvriendelijke samenvatting 
De Technologie en Zorg Academie (TZA) Twente is een coöperatieve vereniging, die een netwerk vormt van 
organisaties in zorg en welzijn, onderwijs- en onderzoeksinstellingen, gemeenten en zorgkantoor. De TZA 
begeleidt bij bewustwording, adoptie en acceptatie van zorgtechnologie in de praktijk. We hebben besloten 
het lidmaatschap van de TZA aan te gaan. Het lidmaatschap is een voortzetting van de bestaande 
verbondenheid, het betreft in deze vorm een administratieve lastenverlichting. Vanwege de voorliggende 
maatschappelijke opgaven en uitdagingen, de toegevoegde waarde van het lidmaatschap en de reeds 
jarenlange verbondenheid met de TZA is de verbondenheid nog steeds relevant en wenselijk.  
 

B&W besluit  dd.                   (In te vullen na de vergadering door loco-gemeentesecretaris) 
 
 
 
 
 

 
Inleiding en voorgeschiedenis 
De Technologie & Zorg Academie (TZA) Twente is een coöperatieve vereniging, die een netwerk vormt van 
organisaties in zorg en welzijn, onderwijs- en onderzoeksinstellingen, gemeenten en zorgkantoor. Vanuit de 
driehoek onderwijs, onderzoek en praktijk zet de TZA Twente in op streven naar behoud van eigen regie en 
kwaliteit van leven/bestaan, verminderen van werkdruk en verhogen van werkplezier. De TZA ondersteunt 
bij bewustwording, acceptatie, adoptie en implementatie van zorgtechnologie.  
De gemeente Enschede is een van de grondleggers van de TZA in 2015. Eind 2017 is als gevolg van de 
groei die de TZA doormaakt en het vertrouwen van de deelnemende partijen de Coöperatie Twentse 
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Zorgacademie (TZA) U.A. opgericht. De leden van deze coöperatieve vereniging bestaan uit bedrijven, 
gemeenten en regionale onderwijsinstellingen. Sinds het begin maakt een Enschedese wethouder onderdeel 
uit van de adviesraad van de TZA. Inmiddels heeft de TZA de volgende ontwikkelstap in het 
samenwerkingsverband gemaakt. Er is een nieuw meerjarenplan opgesteld voor de periode 2023-2027.  
 
De inzet van technologie kan zelfredzaamheid versterken, mantelzorgers en zorgvragers ondersteunen en 
bijdragen aan uitstel van duurdere vormen van zorg. Preventie en Positieve Gezondheid zijn het 
gezamenlijke vertrekpunt. De zorgvraag zal de komende jaren sterk veranderen: vergrijzing neemt toe en 
het aantal zorgverleners daalt. Deze trend heeft grote gevolgen. Samen met zorg- en kennisinstellingen, 
gemeenten en innovatieve bedrijven richt de TZA zich daarom op technologie en toepassingen die het 
langer zelfstandig thuis blijven wonen bevorderen. Technologie gaat ook een steeds belangrijkere rol spelen 
bij het bevorderen van de gezondheid. Technologie kan ons ondersteunen om vitaal te blijven en onze 
leefstijl te veranderen.  
 
Gewenst effect van het besluit in relatie tot de strategische opgaven 
Binnen de strategische opgave Inclusief Enschede draagt het lidmaatschap bij aan hoofddoel 2: Elke 
inwoner heeft de mogelijkheid om keuzes te maken die gezond leven makkelijker maken. Ook draagt het bij 
aan hoofddoel 3: Elke inwoner heeft de kans zich optimaal te ontwikkelen. Doel 3.2  Iedere inwoner neemt 
volwaardig deel aan de samenleving.  
 
In de strategienota Samen Leven, Samen Zorgen staan voorstellen om de hulp vanuit de Wmo aan inwoners 
beter en toekomstbestendiger te maken. EHealth en zorg op afstand, technologie en digitalisering zijn 
onderdeel van de samenwerking met kennisinstellingen die we willen versterken. In de routekaart 2024-2040 
Waardevol Oud Worden in Enschede wordt de TZA genoemd in het onderdeel Innovatie in de zorg. In de 
Woonzorgvisie wordt ook de inzet van technologie genoemd. Dit sluit aan bij de steeds groter wordende rol 
van EHealth in onze samenleving.  
 
Argumenten  
1.1. Het lidmaatschap van de TZA is van toegevoegde waarde voor de gemeente Enschede.  
Het te verwachten personeelstekort in zorg en welzijn gaat de komende tien jaar alleen maar toenemen. In 
2032 is het tekort naar verwachting 170.000 personen, momenteel is dit 54.500 personen. Ook de zorgvraag 
blijft stijgen door vergrijzing en toename van complexiteit van zorgvragen. Dit blijkt uit onderzoek van ABF 
Research in opdracht van het ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport (VWS). Doorgaan op de 
huidige werkwijze is onhoudbaar en vereist digitale- en sociale transformatie. Daarmee zorgen we ervoor dat 
de vraag naar arbeidskrachten wordt verminderd. De TZA is hét regionale innovatieve leerwerk-, test- en 
oefencentrum op het gebied van zorgtechnologie en toepassingen gericht op het behoud van zelfstandigheid 
en zelfredzaamheid in de thuissituatie. De focus van de TZA lag voorheen op bewustwording en acceptatie. 
Nu ligt deze op adoptie, implementatie én opschaling van zorgtechnologie. ‘Langer zelfredzaam thuis’ is een 
van de thema’s van de TZA en de aangesloten organisaties in 2024-2025. Het eerste projectidee is verder 
geladen, het project langer zelfredzaam met (tech)hulpmiddelen. Aansluiting bij de TZA past in onze 
strategienota voor een Duurzame Wmo: Samen Leven, Samen Zorgen. Een hieraan gekoppeld voorbeeld is 
de pilot met InteraktContour over de inzet van technologie bij inwoners met niet aangeboren hersenletsel. In 
de Routekaart Waardevol oud worden en de Woonzorgvisie zijn het onderwerp technologie opgenomen. 
Samenwerking met de TZA staat zelfs expliciet in de Routekaart Waardevol oud worden als 
praktijkvoorbeeld. 
 
Door de krachten te bundelen vanuit het werkveld (zorg, welzijn en sociaal domein), onderwijs, onderzoek 
en financiers (gemeenten, zorgkantoor en zorgverzekeraar) kan er versneld worden en knelpunten worden 
opgeheven. De TZA heeft een ‘denktank’ waar zorginhoudelijke thema’s worden aangepakt via drie pijlers. 
Het thema ‘Langer zelfstandig thuis’ is er daar een van. Hieraan wordt bijvoorbeeld een project gekoppeld 
waar we vanuit de gemeente aan kunnen deelnemen. Dit project wordt ook verbonden aan een regiodeal 
aanvraag van Twentse Koers, themalijn Ouderen. Met het lidmaatschap kan de gemeente Enschede gebruik 
maken van veel bij elkaar komende kennis en ervaring. Zonder lidmaatschap zal dit op andere manieren 
ingevuld moeten worden. Ook geeft verbondenheid van de gemeente Enschede de juiste uitstraling. Als 
gemeente Enschede willen we vanwege het maatschappelijk rendement aangesloten blijven bij de TZA. Dit 
sluit aan bij de opgaven en uitdagingen waar we voor staan de komende jaren. Middels het lidmaatschap 
kunnen we hier invulling aan blijven geven. De regionale uitstraling en het voortzetten van de jarenlange 
verbondenheid zijn niet doorslaggevend, maar mooie bijkomstigheden.  
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Het lidmaatschap van de TZA is voor zowel de Wijkteams Enschede als voor het cluster Strategie en Beleid 
Sociaal van toegevoegde waarde. Wijkteams Enschede heeft inmiddels een drietal Adviseurs Kwaliteit 
Innovatie & Technologie. Zij zijn bezig met de visie en strategie van de Wijkteams t.a.v. technologie. Ook zijn 
zij de verbindende schakel tussen de Leerkring Dagelijks Functioneren en de Denktank van de TZA. Hier 
wordt de koppeling met het werkveld gemaakt. Het bedrijfsbureau is bezig met het applicatie landschap 
vanaf melding tot aan facturering. Daarnaast wordt bezien welk systeem nodig is voor het wijkteam om zelf 
hulp te verlenen en regie te voeren. Daarbij wil men ook gebruik maken van online hulpverlening. Onderdeel 
van het lidmaatschap van de TZA zijn scholingsplekken voor wijkteammedewerkers. Hier wordt gebruik van 
gemaakt door Wijkteams Enschede. Maatwerk hierin op basis van onze behoeften is mogelijk. De 
implementatie van technologie start bij bewustwording, adoptie en acceptatie van consulenten, wijkcoaches 
en intakemedewerkers. De technologie moet passend en aanvullend zijn binnen de eigen organisatie en 
werkzaamheden. Het is belangrijk dat consulenten meedenken, zodat zij de technologie kunnen adviseren 
en inzetten aanvullend op, of in plaats van een maatwerkvoorziening. Ook heeft de TZA een regionale 
Probeerservice opgestart. Producten die in de Probeerservice van de TZA zitten kunnen geleend worden 
voor verschillende doeleinden. Zo kan getest worden of een bepaald product goed aansluit bij de behoefte 
van een inwoner. Ook kan getest worden of bepaalde producten of technieken het werk kunnen verlichten. 
Aan de Probeerservice zit een bepaalde mate van onderzoek gekoppeld, waarin een materiële en 
immateriële kostenbatenanalyse is opgenomen. 
 
1.2. De TZA is een uniek platform. 
De TZA biedt (zorg)professionals, producenten en studenten een platform rond innovaties in de zorg, gericht 
op behoud van zelfstandigheid en zelfredzaamheid in de thuissituatie. Denk aan eHealth, domotica 
(huisautomatisering) en zorg op afstand. In een vernieuwende omgeving kunnen studenten, professionals en 
belangstellenden kennis maken met ontwikkelingen en trends. De TZA is een netwerkorganisatie van 
(zorg)ondernemers, overheid en onderwijs. Aansluiting bij de TZA past het bij de beweging van het toegaan 
naar een rol van netwerkende overheid. De TZA heeft ook een Kenniskring Gemeenten. Aansluiting hierbij is 
van toegevoegde waarde in de verbinding en kruisbestuiving met andere gemeenten in Twente en de 
Achterhoek. Binnen het platform wordt op verschillende niveaus (strategisch, tactisch en operationeel) 
gewerkt aan de opgaven.  
 
1.3. Het lidmaatschap maakt betaling van de jaarlijkse bijdrage per factuur mogelijk. 
Middels voorliggend collegevoorstel wordt besluitvorming opgehaald voor het aangaan van het 
lidmaatschap. Hierna kan de jaarlijks verschuldigde contributie/lidmaatschapsbijdrage per factuur worden 
voldaan en zijn verdere administratieve lasten voor beide partijen niet nodig. Het lidmaatschap is een 
voortzetting van de bestaande verbondenheid. Het is vooral gericht op administratieve lastenverlichting.  
 
1.4. Het lidmaatschap van de TZA is geen deelname aan een verbonden partij volgens het BBV.  
Om aangesloten te blijven bij de TZA is een formeel collegebesluit nodig. Hiervoor is uitzoekwerk gedaan 
vanwege de bestuurlijk-juridische context (verbonden partij/lidmaatschap). Het Besluit Begroting en 
Verantwoording (BBV) zegt: “Een Verbonden Partij is een privaatrechtelijke of publiekrechtelijke organisatie 
waarin de gemeente een bestuurlijk en een financieel belang heeft.” Onder een financieel belang wordt 
verstaan een aan de verbonden partij ter beschikking gesteld bedrag dat niet verhaalbaar is indien de 
verbonden partij failliet gaat, het bedrag waarvoor aansprakelijkheid bestaat indien de verbonden partij haar 
verplichtingen niet nakomt. Onder een bestuurlijk belang wordt verstaan zeggenschap, via 
vertegenwoordiging in het bestuur of via stemrecht. Dit houdt concreet in dat er sprake is van een bestuurlijk 
belang als een collegelid, een raadslid of een ambtenaar van de gemeente namens de gemeente in het 
bestuur van de verbonden partij plaatsneemt of namens de gemeente stemt. Voorgaande betekent dat 
organisaties waar bijvoorbeeld enkel sprake is van een financieel belang niet worden gezien als een 
verbonden partij. In dit geval is geen sprake van een bestuurlijk en financieel belang. Het lidmaatschap is 
bedoeld om de samenwerking meer kracht bij te zetten. Als wel sprake zou zijn van een verbonden partij 
dan is instemming van de Raad nodig aangezien dit een raadsbevoegdheid is.  
 
Risico’s 
1.1. De toegevoegde waarde van het lidmaatschap wordt minder of ontbreekt. 
Behoeften kunnen veranderen en organisaties zijn constant in ontwikkeling. Wanneer de afweging wordt 
gemaakt dat de kosten niet (meer) opwegen tegen de baten, of dat kennis en ervaring op een andere manier 
worden opgehaald, of anders, dan kan het lidmaatschap beëindigd worden. Ambtelijk wordt de toegevoegde 
waarde van de verbondenheid jaarlijks getoetst.  
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Kosten en financiële dekking van het voorstel 
In het verleden is als onderdeel van een RIF subsidie aan de TZA verleend als cofinanciering (t/m 2020). In 
2021 hebben we de factuur voor de bijdrage voldaan. In 2022 hebben we subsidie verleend. In 2023 hebben 
we de factuur voldaan.  
 
Zowel de Wijkteams Enschede als Strategie en Beleid Sociaal hebben baat bij de aansluiting bij de TZA. 
Voorstel is om de contributie (2024 € 17.250,-) te dekken uit het product Algemene Maatschappelijke 
Voorzieningen. Voor de jaren 2025 e.v. wordt de jaarlijkse bijdrage gedekt uit het product Ondersteuning 
Wijkteams.  
 
Afweging en alternatieven 
1.1 Niet lid worden van de TZA (lees: geen verbondenheid meer).  
Deze optie is niet wenselijk. Vanwege de voorliggende maatschappelijke opgaven en hetgeen er voor de 
gemeente uit het lidmaatschap te halen valt. De huidige verbondenheid is nog steeds relevant.  
 
1.2 Geen lidmaatschap aangaan, maar jaarlijks subsidie verlenen of een opdracht verstrekken. 
Het heeft de voorkeur geen subsidie te verlenen of een opdracht te verstrekken. Dit geeft namelijk veel 
administratieve druk voor beide partijen. Er dient jaarlijks een formele aanvraag ingediend te worden, 
stukken moeten worden beoordeeld, een beschikking dient te worden opgesteld etc. De lidmaatschapsvorm 
geeft administratieve lastenverlichting. 
 
Participatie 
n.v.t. 
 
Communicatie met direct betrokkenen: 
Communicatie met TZA over het lidmaatschap.  
 
Interne communicatie  
n.v.t. 
 
PR over besluit: 
n.v.t. 
 
Persbericht, ja of nee: 
 
Vervolg 
Informeren TZA over besluit. Voldoen van de factuur voor de lidmaatschapsbijdrage.  
 
Bijlagen: 
Geen bijlagen. 


