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SAMENWERKINGSOVEREENKOMST 
IT PLATFORM TWENTE

De deelnemers aan IT Platform Twente, partijen bij deze overeenkomst, 
hierna gezamenlijk ook te noemen ‘de IT-platformdeelnemers’, zijn:

A. de volgende gemeenten en hun colleges van burgemeester en wethouders, steeds 
rechtsgeldig vertegenwoordigd door de (loco-)gemeentesecretaris, handelend op basis 
van volmacht van diens burgemeester en mandaat van diens college:
1. Gemeente Almelo, vertegenwoordigd door de heer F.W. van Ardenne;
2. Gemeente Borne, vertegenwoordigd door mevrouw S. ter Koele;
3. Gemeente Dinkelland, mede namens Noaberkracht Dinkelland Tubbergen, 

vertegenwoordigd door de heer E.M. Grobben;
4. Gemeente Enschede, tevens als IT-gastheerorganisatie, vertegenwoordigd door de 

heer K. Meijer;
5. Gemeente Haaksbergen, vertegenwoordigd door de heer dr. R.Toet;
6. Gemeente Hellendoorn, vertegenwoordigd door de heer R.J.P. Willemsen;
7. Gemeente Hengelo, vertegenwoordigd door de heer mr. ing. J. Eshuis;
8. Gemeente Hof van Twente, vertegenwoordigd door de heer D. Lacroix;
9. Gemeente Losser, vertegenwoordigd door de heer drs. J. van Dam;
10. Gemeente Oldenzaal, vertegenwoordigd door de heer J.H. Dijkstra;
11. Gemeente Tubbergen, mede namens Noaberkracht Dinkelland Tubbergen, 

vertegenwoordigd door mevrouw J. Scholten;
12. Gemeente Twenterand, vertegenwoordigd door de heer P.F.G. Rossen;

en

B. de volgende openbare lichamen en hun dagelijkse besturen, steeds rechtsgeldig 
vertegenwoordigd door de (plv.-)secretaris, handelend op basis van volmacht van diens 
voorzitter en mandaat van diens dagelijks bestuur:
13. Gemeentelijk Belastingkantoor Twente, vertegenwoordigd door de heer R.Tijink;
14. Veiligheidsregio Twente, vertegenwoordigd door de heer H.G.W. Meuleman;
15. Openbaar Lichaam Gezondheid voorheen Regio Twente, vertegenwoordigd door 

mevrouw S. Dinsbach.

De IT-platformdeelnemers nemen in aanmerking: 

A. Twentse gemeenten en hun samenwerkingsverbanden werken sinds 2008 samen op 
IT-gebied voor en door hun eigen organisatie. Onder meer vanuit het voormalige 
programma SSNT (Shared Services Netwerk Twente) zijn gezamenlijke operationele
IT-voorzieningen tot stand gekomen.

B. De Kring van Twentse gemeentesecretarissen heeft op 18 oktober 2017 besloten 
IT Platform Twente op te richten en hierin de lopende en toekomstige gezamenlijke 
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IT-activiteiten onder te brengen. Op 29 november 2017 heeft de Kring besloten het 
gastheerschap onder te brengen bij Regio Twente (thans Openbaar Lichaam 
Gezondheid). Op 16 april 2018 heeft de Kring besloten de IT-activiteiten van SSNT en 
structurele en incidentele gelden naar IT Platform Twente over te laten gaan.

C. De bevoegdheid om IT Platform Twente aan te sturen is op 29 november 2017 door de 
Kring van Twentse gemeentesecretarissen overgedragen aan het Platform 
bedrijfsvoering. Op zijn beurt heeft het Platform bedrijfsvoering deze bevoegdheid op 
24 mei 2018 overgedragen aan een door hem ingestelde IT-stuurgroep.

D. Per 1 september 2018 heeft Regio Twente (thans Openbaar Lichaam Gezondheid) als IT-
gastheerorganisatie naast de reeds aanwezige IT-projectleider voor IT Platform Twente 
een IT-programmamanager aangetrokken om IT Platform Twente samen met de IT-
platformdeelnemers verder vorm te geven. De IT-programmamanager en IT-
projectleider werken hierbij samen met medewerkers van de IT-platformdeelnemers 
afzonderlijk en via een IT-kernteam en 
IT-expertteams. De IT-programmamanager en IT-projectleider voeren de centrale regie 
op de samenwerking.

E. Op 23 december 2019 heeft de Kring besloten dat Gemeente Enschede het 
gastheerschap overneemt van Regio Twente. De ingangsdatum daarvan is nader bepaald 
op 1 januari 2022.

F. IT Platform Twente past in de doelstelling van een brede regionale samenwerking om 
een hoge kwaliteit van dienstverlening te realiseren tegen lagere kosten en verminderde 
kwetsbaarheid. Het platform zorgt ervoor dat regionale IT-voorzieningen van de 
aangesloten Platformdeelnemers worden ondersteund, voor en door hun medewerkers. 
De IT-samenwerking sluit aan op landelijke en technologische ontwikkelingen 
waaronder de VNG-ontwikkelingen ten aanzien van ‘Samen Organiseren’.

G. IT Platform Twente handelt binnen de strategische en financiële kaders, vastgesteld 
door het Platform bedrijfsvoering. 

H. In verband met de structurele samenwerking wensen de IT-platformdeelnemers hun 
afspraken inzake IT Platform Twente vast te leggen in deze 
samenwerkingsovereenkomst. Daarnaast leggen de IT-platformdeelnemers specifieke 
afspraken per IT-voorziening vast indien zij aan deze IT-voorziening deelnemen.

I. Deze samenwerkingsovereenkomst is hierna als volgt ingedeeld:
Hoofdstuk I - Algemeen

Artikel 1 - Begripsbepalingen
Hoofdstuk II - Doel van de samenwerking

Artikel 2 - Doel en uitgangspunten IT Platform Twente
Artikel 3 - Lopende IT-voorzieningen en -trajecten

Hoofdstuk III - Organisatie samenwerking
Artikel 4 - Governance IT Platform Twente in schema
Artikel 5 - Besturing, besluitvorming en verantwoording
Artikel 6 - Voorbereiding en uitvoering besluiten
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Hoofdstuk IV - Toetreding en uittreding IT Platform Twente
Artikel 7 - Toetreding tot IT Platform Twente
Artikel 8 - Uittreding uit IT Platform Twente
Artikel 9 - Opheffing IT Platform Twente

Hoofdstuk V - Deelname aan een IT-voorziening
Artikel 10 - Uitgangspunten deelname aan IT-voorziening
Artikel 11 - Beëindiging deelname aan IT-voorziening

Hoofdstuk VI - Financiën
Artikel 12 - Begroting en jaarrekening
Artikel 13 - Bijdrage per IT-platformdeelnemer
Artikel 14 - Risico’s en aansprakelijkheid

Hoofdstuk VII - IT-gastheerschap
Artikel 15 - Diensten van IT-gastheerorganisatie

Hoofdstuk VIII - Slotbepalingen
Artikel 16 - Looptijd, wijziging, geschillen, ondertekening en citeertitel

Ondertekening
Bijlagen

1 - Lopende IT-voorzieningen en -trajecten bij aanvang samenwerkingsovereenkomst
2 - Begroting IT Platform Twente 2021-2025 (v1.0 d.d. 10 maart 2021)
3 - Toetredingsformulier nieuwe deelnemer IT Platform Twente

De IT-platformdeelnemers zijn het volgende overeengekomen:

Hoofdstuk I  –  Algemeen

Artikel 1  –  Begripsbepalingen

In deze overeenkomst wordt onder de volgende begrippen het volgende verstaan:
1. IT-platformdeelnemer: deelnemer aan IT Platform Twente, partij bij deze 

overeenkomst.
2. IT Platform Twente: de virtuele organisatie voor IT-samenwerking voor en door de 

Twentse gemeenten en hun samenwerkingsverbanden.
3. IT-secretaris: het toezichthoudend orgaan van IT Platform Twente, als 

portefeuillehouder aangewezen door de Kring van Twentse gemeentesecretarissen.
4. Platform bedrijfsvoering: het Platform directeuren en hoofden bedrijfsvoering waarin 

alle IT-platformdeelnemers vertegenwoordigd zijn, en dat de leden van de IT-stuurgroep 
aanwijst. Het Platform bedrijfsvoering functioneert namens de deelnemers als 
strategisch opdrachtgever van IT Platform Twente.

5. IT-stuurgroep: het besluitvormend orgaan van IT Platform Twente wat betreft de 
lopende IT-trajecten en budgetten, handelend namens het Platform bedrijfsvoering en 
onder toezicht van de IT-secretaris. De IT-stuurgroep functioneert namens Platform BV 
als operationeel opdrachtgever.

6. IT-kernteam: overleg van IT-/IM-adviseurs en/of managers met ten minste één 
vertegenwoordiger van elke IT-platformdeelnemer waarin besluiten en adviezen worden 
voorbereid en activiteiten afgestemd.

7. IT-expertteam: overleg van IT-/IM-experts van IT-platformdeelnemers over een 
specifiek IT-traject onder coördinatie van een IT-kernteamlid of de IT-projectleider.   
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8. IT-programmamanager: functionaris die belast is met de regie op de samenwerking 
binnen IT Platform Twente en de doorontwikkeling van de regionale IT-voorzieningen.

9. IT-projectleider: functionaris belast met de regie op de uitvoering van de regionale 
IT-voorzieningen.

10. IT-gastheerorganisatie: de organisatie die PIOFJACH-diensten verleent aan IT Platform 
Twente en waar de IT-programmamanager en IT-projectleider in dienst zijn.

11. PIOFJACH-diensten: bedrijfsvoeringsdiensten waaronder personeel & organisatie, 
inkoop, financiën, juridische zaken, automatisering, communicatie en huisvesting. 

Hoofdstuk II  –  Doel van de samenwerking

Artikel 2  –  Doel en uitgangspunten IT Platform Twente

2.1 IT Platform Twente heeft tot doel de samenwerking op het gebied van 
informatievoorziening waaronder IT-gerelateerde voorzieningen van de Twentse 
overheden te stimuleren, coördineren en faciliteren.

2.2 Om dit doel te bereiken onderzoekt IT Platform Twente vraaggestuurd ten aanzien van 
welke IT-voorzieningen kansen voor samenwerking bestaan. IT Platform Twente 
organiseert afstemming in specifieke IT-trajecten en coördineert en faciliteert de 
realisatie van IT-voorzieningen die hieruit voortvloeien voor de IT-platformdeelnemers 
die aan deze IT-voorziening deelnemen. 

2.3 IT Platform Twente richt zich zowel op bestaande als op innovatieve ontwikkelingen en 
kan desgevraagd vier verschillende rollen vervullen:
a. Facilitator: inkopen, implementeren en beheren van bestaande oplossingen;
b. Trendvolger: volgen van landelijke en technologische trends en ontwikkelingen en 

adviseren van de IT-platformdeelnemers hierover en over eventuele invulling 
binnen IT Platform Twente;

c. Partner: koploper zijn bij (landelijke) ontwikkelingen;
d. Trendsetter: zelf opstarten en uitwerken van relevante trends.

2.4 IT Platform Twente hanteert daarbij 6 K’s:
a. Kwaliteit bevorderen en bewaken van de regionale IT-voorzieningen;
b. Kwetsbaarheid deelnemers beperken;
c. Kosten voor deelnemers beheersen (efficiëntere inzet van middelen);
d. Kansen bevorderen voor medewerkers;
e. Kennis delen en doorontwikkelen tussen deelnemers;
f. Kleur: rekening houdend met de ‘couleur locale’.

Artikel 3  –  Lopende IT-voorzieningen en -trajecten

3.1 Bij de aanvang van de overeenkomst zijn de volgende lopende IT-voorzieningen en 
trajecten ondergebracht bij IT Platform Twente: 
- RDNG (Regionaal Data Netwerk Gemeenten), 
- Regionaal Knooppunt Digikoppeling en ESB (Twents knooppunt en 2Secure),
- Govroam,
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- Single Sign-On (SSO) TwenteCloud, 
- Regionale aansluiting GGI-netwerk / Verbinding met landelijke ontwikkelingen. 
Een toelichting per IT-voorziening inclusief de deelnemers aan die IT-voorziening, is als 
Bijlage 1 aan deze samenwerkingsovereenkomst gehecht. 

3.2 De deelnemers aan een IT-voorziening maken per IT-voorziening afzonderlijke afspraken 
met inachtneming van de uitgangspunten bedoeld in hoofdstuk V van deze 
samenwerkingsovereenkomst.

Hoofdstuk III  –  Organisatie samenwerking

Artikel 4  –  Governance IT Platform Twente in schema

De IT-platformdeelnemers brengen in de governance de nauwe verbinding van IT Platform 
Twente met de bedrijfsvoering van de IT-platformdeelnemers tot uitdrukking. De governance 
van IT Platform Twente is in artikel 5 uitgewerkt en kan schematisch als volgt worden 
weergegeven:

1. Besturing en besluitvorming
‘Strategisch’ Mandaat en volmacht

Verantwoording en rapportage
Besluit nieuwe onderdelen

‘Operationeel

Toezicht

 Facilitering en
dienstverband IT-programmamanagement

Programma-, projectmanager, 
Kernteam en specialisten

IT-secretaris 
portefeuillehouder IT in KTg

toezichthoudend

Gemeenten/B&W’s en 
samenwerkingsverbanden/DB’s

(Gemeente)secretarissen
Kring Twentse gemeentesecretarissen 

(KTg)

IT-stuurgroep
aangewezen door Pdhb

besluitvormend over 
lopende IT-trajecten en budgetten

Directeuren en hoofden 
bedrijfsvoering

Platform directeuren en hoofden 
bedrijfsvoering (Pdhb)

IT-gastheerorganisatie
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2. Voorbereiding en uitvoering besluiten door IT-kernteam en IT-expertteams

Artikel 5  –  Besturing, besluitvorming en verantwoording

5.1 De secretarissen van de IT-platformdeelnemers vertegenwoordigen ieder hun eigen 
organisatie/bestuur en informeren ieder hun eigen college/dagelijks bestuur over de 
voortgang van IT Platform Twente.

5.2 De Kring van Twentse gemeentesecretarissen wijst een IT-secretaris aan. Bij de aanvang 
van de overeenkomst treedt als IT-secretaris op: de gemeentesecretaris van Gemeente 
Enschede.
De IT-secretaris houdt toezicht op de samenwerking en op de voortgang van IT Platform 
Twente. Hij/zij heeft ten minste eenmaal per kwartaal afstemming met de voorzitter van 
de IT-stuurgroep en de IT-programmamanager. Bovendien zorgt de IT-secretaris binnen 
de Kring voor betrokkenheid bij en draagvlak voor IT Platform Twente en informeert 
hij/zij het bestuur van de IT-gastheerorganisatie in hoofdlijnen over de voortgang van 
IT Platform Twente. Verder ondertekent de IT-secretaris namens IT Platform Twente het 
toetredingsformulier van een nieuwe IT-platformdeelnemer.

5.3 Het Platform bedrijfsvoering is namens de IT-platformdeelnemers bevoegd tot het 
volgende:
a. besluiten over het toetreden en uittreden van deelnemers aan IT Platform Twente 

op voordracht en advies van de IT-stuurgroep;
b. jaarlijks vaststellen van de begroting met jaarplan en eventuele aanvullingen 

daarop en van de jaarrekening met jaarverslag aan het Platform bedrijfsvoering. In 
deze stukken is ook opgenomen welke IT-platformdeelnemers aan welke IT-
trajecten deelnemen of hebben deelgenomen. Deze stukken worden als zelfstandig 
resultaat-verantwoordelijk onderdeel opgenomen in de jaarstukken van de IT-
gastheerorganisatie;

c. jaarlijks actualiseren van de begroting, het strategisch plan en de roadmap voor de 
eerstvolgende vijf jaren;

d. besluiten over het starten en beëindigen van specifieke IT-trajecten door 
IT Platform Twente op advies van de IT-stuurgroep;

e. aanwijzen van leden van de IT-stuurgroep als vertegenwoordigers van het Platform 
bedrijfsvoering.

Strategieteam
roadmap, strategisch plan

Programmamanagement
Regievoering, eigenaarschap

Kernteam
Ambassadeurs

Specifieke stuurgroep 
Regionaal Data Netwerk

Project- en expertteams
Tijdelijke en vaste teams

Innovatie adviesgroep
advisering

Beheerteam 
Digitaal knooppunt

Kennisteams beheerders
oa. Infra/GGI, RDNG, SSO
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De directeuren en hoofden bedrijfsvoering zijn eveneens bevoegd te besluiten tot 
deelname door hun eigen organisatie/bestuur aan een specifiek IT-traject inclusief het 
beschikbaar stellen van bekwame medewerkers en middelen voor de uitvoering en 
implementatie van deze besluiten. Zij leggen jaarlijks verantwoording af, ieder aan de 
secretaris van hun eigen organisatie.

5.4 Het Platform bedrijfsvoering wijst vier leden aan voor de IT-stuurgroep. 

5.5 De IT-stuurgroep is namens de IT-platformdeelnemers bevoegd tot het volgende:
a. aan het Platform bedrijfsvoering voordragen van nieuwe deelnemers die verzoeken 

om toetreding tot IT Platform Twente en adviseren over verzochte uittreding uit 
IT Platform Twente waaronder de eventuele vergoeding;

b. jaarlijks aanbieden van de begroting met jaarplan en eventuele aanvullingen daarop 
en van de jaarrekening met jaarverslag aan het Platform bedrijfsvoering;

c. jaarlijks aanbieden van de begroting, het strategisch plan en de roadmap voor de 
eerstvolgende vijf jaren aan het Platform bedrijfsvoering;

d. besluiten over lopende IT-trajecten binnen de vastgestelde begroting en eventuele 
aanvullingen daarop;

e. besluiten over verzoeken van IT-platformdeelnemers tot (beëindiging van) 
deelname aan een specifieke IT-voorziening waaronder de eventuele vergoeding.

5.6 De IT-programmanager en de IT-projectleider zijn formeel in dienst van de IT-
gastheerorganisatie en vallen inhoudelijk onder de aansturing van de IT-stuurgroep.
De IT-programmamanager is het eerste aanspreekpunt voor IT Platform Twente. De 
IT-programmamanager is belast met de regie op de samenwerking binnen IT Platform 
Twente en de doorontwikkeling van de regionale IT-voorzieningen. Hij/zij legt 
verantwoording af aan de IT-stuurgroep met een jaarlijkse managementrapportage.
De IT-programmamanager is bevoegd overeenkomsten aan te gaan en uit te (laten) 
voeren en daarbij financiële verplichtingen aan te gaan en af te wikkelen binnen de door 
het Platform bedrijfsvoering vastgestelde begroting en/of aanvullingen daarop. Hij/zij 
kan de overeenkomsten aangaan namens de IT-gastheerorganisatie en/of rechtstreeks 
namens de IT-platformdeelnemers.
De IT-projectleider stuurt centraal de regionale projecten aan in samenwerking met 
projectleiders van IT-platformdeelnemers en leveranciers.

5.7 De Kring van Twentse gemeentesecretarissen verzoekt één van de IT-platform-
deelnemers om als IT-gastheerorganisatie op te treden. Bij de aanvang van de 
overeenkomst treedt als IT-gastheerorganisatie op: Gemeente Enschede. 
De diensten van de IT-gastheerorganisatie zijn vastgelegd in hoofdstuk VI van deze 
samenwerkingsovereenkomst.

5.8 Elke IT-platformdeelnemer verleent door middel van en binnen de kaders van deze 
overeenkomst toereikende (onder)mandaten en volmachten als bedoeld in de artikelen 
4 en 5 op elk daar vermeld niveau. Voor zover van toepassing stemt elke 
Platformdeelnemer in met aanvaarding van het mandaat en de volmacht. De 
ondergetekenden van deze overeenkomst garanderen ieder dat zij over een toereikend 
mandaat en volmacht voor deze verlening en aanvaarding beschikken. 
De gemandateerde/gevolmachtigde legt verantwoording af aan de mandaat-/ 
volmachtverlener op de wijze zoals in de artikelen 4 en 5 aangegeven.
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Artikel 6  –  Voorbereiding en uitvoering besluiten

6.1 Binnen IT Platform Twente werken medewerkers van de IT-platformdeelnemers 
gezamenlijk de IT-oplossingen uit, in lijn met de landelijke, regionale en lokale 
IT-uitdagingen. De IT-platformdeelnemers zeggen toe in personele zin te zullen 
bijdragen aan de (door)ontwikkeling van de regionale IT-voorzieningen en overige 
werkzaamheden zoals bedoeld in deze samenwerkingsovereenkomst.

6.2 Een vast IT-kernteam bereidt besluiten voor de IT-stuurgroep voor en bewaakt de 
uitvoering. Elke IT-platformdeelnemer stelt voor gemiddeld 16 uren per maand een 
bekwame medewerker beschikbaar voor het IT-kernteam. Daarnaast maken de 
IT-programmamanager en de IT-projectleider deel uit van het IT-kernteam.

Het IT-kernteamlid vertegenwoordigt de eigen organisatie in IT Platform Twente en 
brengt de belangen van zijn organisatie in. Bovendien zorgt het IT-kernteamlid binnen 
de eigen organisatie voor draagvlak voor IT Platform Twente en implementatie van 
gezamenlijke IT-voorzieningen.

De IT-programmamanager en de IT-projectleider voeren de centrale regie over de 
regionale samenwerking, IT-voorzieningen en IT-trajecten. 

6.3 Daarnaast is per IT-traject een IT-expertteam ingericht bestaande uit experts en 
adviseurs van deelnemende organisaties. Het IT-expertteam werkt het thema van dit 
IT-traject uit en adviseert hierover aan het IT-kernteam. Voor de verbinding tussen 
expertteam en kernteam maakt ten minste één IT-kernteamlid of de IT-projectleider 
deel uit van een IT-expertteam.
De samenstelling van een IT-expertteam is afhankelijk van het stadium van het 
IT-traject: verkenning, ontwikkeling, implementatie of beheer. In ieder geval in de 
beheerfase stelt elke aan dit IT-traject deelnemende organisatie een bekwame 
medewerker beschikbaar voor het IT-expertteam. De IT-platformdeelnemers voeren 
lokale beheerwerkzaamheden zoveel mogelijk zelf uit.

6.4 Voor eventueel benodigde centrale beheerwerkzaamheden – o.a. functioneel, technisch 
en coördinatie service leverancier – schakelt IT Platform Twente bij voorkeur 
specialisten van IT-platformdeelnemers in, in plaats van of naast externe specialisten. 
Voor specialistische advieswerkzaamheden schakelt IT Platform Twente bij voorkeur één 
of meer adviseurs van IT-platformdeelnemers in, in plaats van of naast externe 
expertise. De kosten van deze specialisten en adviseurs komen voor gezamenlijke 
rekening conform de begroting en dit wordt per medewerker vastgelegd en 
gearchiveerd.
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Hoofdstuk IV  –  Toetreding en uittreding IT Platform Twente

Artikel 7  –  Toetreding tot IT Platform Twente

7.1 Elke gemeente en elk gemeentelijk samenwerkingsverband in Twente kan toetreden tot 
IT Platform Twente. Toetreding door niet-gemeentelijke organisaties is niet mogelijk. 
Andere organisaties kunnen eventueel wel deelnemen aan een specifiek IT-traject.

7.2 Voor toetreding tot IT Platform Twente geldt de volgende procedure:
a. De aspirant-deelnemer legt zijn verzoek tot toetreding schriftelijk voor aan de 

IT-stuurgroep. Daarin verklaart de aspirant-deelnemer zich akkoord met de inhoud 
van deze samenwerkingsovereenkomst en de eventuele wijzigingen daarin.

b. De IT-stuurgroep adviseert het Platform bedrijfsvoering om in te stemmen met de 
toetreding van de aspirant-deelnemer aan IT Platform Twente.

c. Het Platform bedrijfsvoering neemt hierover in consensus een besluit binnen twee 
maanden na ontvangst van de voordracht door de IT-stuurgroep met vermelding 
van de ingangsdatum van de toetreding. Het Platform Bedrijfsvoering kan aan dit 
besluit tot toetreding voorwaarden verbinden. 

d. De aspirant-deelnemer ondertekent het toetredingsformulier zoals vermeld in 
Bijlage 3 en voorziet in de benoemingen zoals bedoeld in artikel 6. 

Artikel 8  –  Uittreding uit IT Platform Twente

8.1 Een IT-platformdeelnemer kan zijn deelname aan deze samenwerkingsovereenkomst 
beëindigen en daarmee uittreden uit IT Platform Twente met inachtneming van het 
bepaalde in dit artikel 8. Uittreden uit IT Platform Twente houdt ook beëindiging in van 
het recht op deelname aan specifieke IT-trajecten.

8.2 Een IT-platformdeelnemer kan uittreden uit IT Platform Twente door diens deelname 
aan deze samenwerkingsovereenkomst te beëindigen door opzegging per aangetekende 
brief aan de IT-stuurgroep:
a. uitsluitend tegen het einde van een kalenderjaar en met inachtneming van een 

opzegtermijn van ten minste 12 maanden en
b. onder de voorwaarde dat zowel zijn IT-platformdeelname als zijn meest recente 

afname van een specifieke IT-voorziening op de beëindigingsdatum ten minste 36 
aaneengesloten maanden hebben geduurd en

c. onder de voorwaarde van vergoeding van eventuele schade aan IT Platform Twente 
zoals bedoeld in artikel 8.3 en

d. waarbij een eventueel lidmaatschap van de IT-stuurgroep vervalt. Het Platform 
bedrijfsvoering vaardigt dan een ander lid af voor de IT-stuurgroep.

8.3 Een uittredende IT-platformdeelnemer is aan IT Platform Twente vergoeding van 
eventuele schade verschuldigd. De vergoeding wordt berekend op basis van de volgende 
uitgangspunten:
a. de financiële verplichtingen die IT Platform Twente voor de uittredende deelnemer 

is aangegaan en die doorlopen na de beëindigingsdatum;
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b. een vergoeding van eventuele hogere kosten voor andere deelnemers aan 
IT-voorzieningen die de IT-platformdeelnemer afnam over het opzeggingsjaar, tot 
twee jaren na de beëindigingsdatum;

c. een bijdrage van de uittredende IT-platformdeelnemer aan de structurele 
exploitatiekosten van IT Platform Twente tot twee jaren na de beëindigingsdatum 
naar rato van zijn bijdrage in de begroting van het opzeggingsjaar. Eventuele 
gevolgkosten na deze twee jaren, zoals personele of contractuele verplichtingen, 
nemen de overige IT-platformdeelnemers voor hun rekening.
 

8.4 Het Platform bedrijfsvoering stelt de hoogte van de vergoeding bedoeld in artikel 8.3 
vast. De uittredende IT-platformdeelnemer voldoet deze vergoeding in de twee jaren na 
de beëindigingsdatum op de gebruikelijke data.

Indien de IT-platformdeelnemer niet met de vastgestelde hoogte instemt, geldt tot 
uiterlijk veertien dagen nadat hem deze hoogte is meegedeeld het volgende:
a. de IT-platformdeelnemer kan zijn opzegging intrekken óf
b. het Platform bedrijfsvoering en de opzeggende IT-platformdeelnemer kunnen 

alsnog met wederzijdse instemming een vergoeding vaststellen. 
Bij gebreke daarvan wordt na deze veertien dagen de vergoeding op basis van de 
uitgangspunten genoemd in artikel 8.3 bindend vastgesteld door één of drie 
deskundigen. Het Platform bedrijfsvoering en de uittredende IT-platformdeelnemer 
wijzen hetzij gezamenlijk één deskundige aan, hetzij elk één deskundige waarna deze 
twee deskundigen samen een derde deskundige aanwijzen. Na vaststelling van de 
hoogte deelt/delen de deskundige(n) de hoogte van de vergoeding mee aan het 
Platform bedrijfsvoering en de uittredende IT-platformdeelnemer.

Artikel 9  –  Opheffing IT Platform Twente

9.1 Indien twee-derde van de IT-platformdeelnemers deze samenwerkingsovereenkomst 
wenst te beëindigen, heffen de IT-platformdeelnemers IT Platform Twente op. 

9.2 In geval van opheffing brengen de IT-platformdeelnemers de medewerkers en de 
lopende contractuele verplichtingen onder bij één of meer IT-platformdeelnemers. 
Zij verdelen de totale desintegratiekosten naar rato van hun gemiddelde jaarbijdrage 
aan IT Platform Twente over de twee volle kalenderjaren voorafgaand aan de 
beëindigingsdatum volgens de vastgestelde jaarrekening.
Indien een positief saldo resteert nadat aan alle verplichtingen van IT Platform Twente is 
voldaan, worden deze middelen volgens dezelfde verdeelsleutel verdeeld onder en 
uitgekeerd aan de IT-platformdeelnemers.

Hoofdstuk V  –  Deelname aan een IT-voorziening

Artikel 10  –  Uitgangspunten deelname aan IT-voorziening

10.1 Voor het afnemen van een IT-voorziening nemen de deelnemers aan die IT-voorziening 
de volgende uitgangspunten in acht:
a. de governance-afspraken bedoeld in hoofdstuk III van deze overeenkomst;
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b. de financiële afspraken bedoeld in hoofdstuk VI van deze overeenkomst;
c. de contractuele rechten en plichten die IT Platform Twente is aangegaan tegenover 

de leverancier(s). IT Platform Twente legt deze rechten en plichten, zoals de 
ingekochte diensten en de werkelijke kosten, volledig door naar de individuele 
deelnemers aan de IT-voorziening die deze voor hun gezamenlijke rekening nemen;

d. lokale implementatie en beheer komen volledig voor rekening van de betreffende 
deelnemer.

10.2 Voor de kosten van de IT-voorzieningen die bij de aanvang van de overeenkomst lopen, 
zijn de betreffende deelnemers de volgende verdeelsleutels overeengekomen:
- RDNG:

voor de gemeenten naar rato van het inwoneraantal in hun gemeente per 1 januari 
van het lopende jaar; voor Openbaar lichaam Gezondheid naar rato van het 
gemiddelde inwoneraantal in de Twentse gemeenten; voor Veiligheidsregio Twente 
naar rato van 69% van het gemiddelde inwoneraantal in de Twentse gemeenten; 

- Digikoppeling en ESB:
voor de gemeenten naar rato van het inwoneraantal in hun gemeente per 1 januari 
van het lopende jaar en voor de samenwerkingsverbanden naar rato van de helft 
van het gemiddelde inwoneraantal in de Twentse gemeenten;

- Govroam:
conform de kortingsafspraak met de stichting government roaming nederland per 
deelnemer aan deze IT-voorziening;

- SSO TwenteCloud:
voor de gemeenten naar rato van het inwoneraantal in hun gemeente per 1 januari 
van het lopende jaar en voor de samenwerkingsverbanden naar rato van het 
gemiddelde inwoneraantal in de Twentse gemeenten;

- Aansluiting GGI:
een gelijk bedrag voor elke deelnemer aan deze IT-voorziening.

10.3 Voor deelname aan een specifieke IT-voorziening maakt een aspirant-deelnemer zijn 
verzoek kenbaar aan de IT-programmamanager. De IT-stuurgroep beslist op het verzoek 
na advisering door het IT-kernteam en met vermelding van de deelnamevoorwaarden. 
De nieuwe deelnemer stemt in ieder geval in met de uitgangspunten die gelden voor de 
andere deelnemers aan deze IT-voorziening.

Artikel 11  –  Beëindiging deelname aan IT-voorziening

11.1 Een deelnemer aan een IT-voorziening kan zijn deelname aan de IT-voorziening 
tussentijds beëindigen door opzegging per aangetekende brief aan de IT-stuurgroep:
a. uitsluitend tegen het einde van een kalenderjaar en met inachtneming van een 

opzegtermijn van ten minste 12 maanden en
b. onder de voorwaarde dat hij de IT-voorziening op de beëindigingsdatum ten minste 

36 aaneengesloten maanden heeft afgenomen en
c. onder de voorwaarde van vergoeding van eventuele schade aan IT Platform Twente 

zoals bedoeld in artikel 11.2.
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11.2 Bij tussentijdse beëindiging is de opzeggende deelnemer aan een IT-voorziening aan 
IT Platform Twente vergoeding van eventuele schade verschuldigd. De vergoeding wordt 
berekend op basis van de volgende uitgangspunten:
a. de financiële verplichtingen die IT Platform Twente voor de opzeggende deelnemer 

is aangegaan en die doorlopen na de beëindigingsdatum;
b. een vergoeding van eventuele hogere kosten voor de andere deelnemers aan deze

IT-voorziening, tot twee jaren na de beëindigingsdatum.

11.3 De IT-stuurgroep stelt de hoogte van de vergoeding bedoeld in artikel 11.2 vast. Indien 
de opzeggende deelnemer aan de IT-voorziening zijn opzegging handhaaft, voldoet de 
opzeggende deelnemer deze vergoeding in de twee jaren na de beëindigingsdatum op 
de gebruikelijke data.

Hoofdstuk VI  –  Financiën

Artikel 12  –  Begroting en jaarrekening

12.1 Uiterlijk in april van elk kalenderjaar stelt het Platform bedrijfsvoering voor IT Platform 
Twente een begroting met jaarplan voor het volgende kalenderjaar vast en een 
jaarrekening met jaarverslag over het vorige kalenderjaar. Het IT-kernteam adviseert de 
IT-stuurgroep hierover. De IT-stuurgroep biedt de stukken aan het Platform 
bedrijfsvoering en de IT-gastheerorganisatie aan. De IT-gastheerorganisatie neemt de 
vastgestelde stukken als zelfstandig resultaatverantwoordelijk onderdeel op in zijn eigen 
jaarstukken.

12.2 De begroting en jaarrekening van IT Platform Twente bestaan uit de volgende 
onderdelen:
a. een algemeen deel met de kosten van het programmamanagement, de (inhuur 

van) centrale beheer- en advieswerkzaamheden, een werkbudget, een 
ontwikkelbudget en de PIOFJACH-diensten van de IT-gastheerorganisatie. Deze 
kosten worden verdeeld tussen de IT-platformdeelnemers naar rato van het 
inwoneraantal in hun gemeente per 1 januari van het lopende jaar en voor de 
samenwerkingsverbanden naar rato van het gemiddelde inwoneraantal in de 
Twentse gemeenten;

b. een specifiek deel met de kosten van de lopende IT-voorzieningen waarbij per 
IT-voorziening is vermeld welke IT-platformdeelnemers hieraan deelnemen of 
hebben deelgenomen. Deze kosten worden verdeeld tussen de deelnemers aan die 
IT-voorziening conform de verdeling van de algemene kosten tenzij expliciet een 
andere verdeelsleutel is afgesproken;

c. de bijdrage per IT-platformdeelnemer voor het algemene deel en per 
IT-voorziening.

12.3 De meerjarenbegroting IT Platform Twente 2021-2025 (v1.0 d.d. 10 maart 2021 is als 
Bijlage 2 aan deze overeenkomst gehecht.

12.4 Wat betreft de algemene kosten verrekenen de IT-platformdeelnemers een eventueel 
tekort door hun bijdragen in de begroting voor het volgende jaar hiermee te verhogen. 
Overschrijding van de oorspronkelijk begrote algemene kosten is alleen toegestaan op 
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basis van een aanvullende begroting of andere voorafgaande toestemming van het 
Platform bedrijfsvoering.
De IT-platformdeelnemers verrekenen een eventueel overschot op de algemene kosten 
door het ontwikkelbudget voor nieuwe IT-trajecten in de begroting voor het lopende 
jaar hiermee te verhogen tot maximaal € 200.000,-.
Wat betreft de specifieke kosten rekenen de IT-platformdeelnemers de werkelijke 
kosten voor de door hen afgenomen IT-voorzieningen na vaststelling van hun bijdrage 
jaarlijks met IT Platform Twente af.

Artikel 13  –  Voldoening bijdrage per IT-platformdeelnemer

13.1 Voor de algemene kosten is de in de jaarrekening vastgestelde bijdrage per 
IT-platformdeelnemer gelijk aan zijn bijdrage in de vastgestelde begroting. De 
IT-platformdeelnemers voldoen deze bijdrage aan het begin van het jaar waar de 
begroting en de jaarrekening betrekking op hebben. 
Indien de werkelijke algemene jaarkosten hoger zijn dan de oorspronkelijke begroting, 
voldoen de IT-platformdeelnemers de overige kosten aan de IT-gastheerorganisatie door 
een hogere bijdrage in het jaar na vaststelling van de jaarrekening. Indien de werkelijke 
algemene jaarkosten lager zijn, stellen de IT-platform-deelnemers het overschot 
beschikbaar als ontwikkelbudget voor nieuwe IT-trajecten. 

 
13.2 Voor de specifieke kosten stelt IT Platform Twente de bijdrage per deelnemer aan een 

IT-voorziening in de jaarrekening vast op basis van de werkelijke kosten van die 
IT-voorziening over dat jaar en conform de overeengekomen verdeelsleutel. De 
deelnemers aan die IT-voorziening voldoen deze bijdrage na afloop van dat jaar.

13.3 De IT-gastheerorganisatie stuurt de IT-platformdeelnemers jaarlijks facturen voor de 
bijdragen conform het hiervoor genoemde. De IT-platformdeelnemers voldoen de 
facturen binnen 30 dagen na ontvangst.

13.4 Elke IT-platformdeelnemer neemt de personele inzet in het IT-kernteam, de 
IT-expertteams en de inzet – voor de implementatie en het beheer – binnen de eigen 
organisatie voor zijn eigen rekening.

 

Artikel 14 – Risico’s en aansprakelijkheid

14.1 De IT-platformdeelnemers onderkennen dat aan IT-samenwerking risico’s verbonden 
kunnen zijn, waaronder in ieder geval: 
a. risico’s op het gebied van informatieveiligheid en privacy;
b. afhankelijkheid van systemen van de IT-platformdeelnemers;
c. ingrijpende wijzigingen van wet- en regelgeving;
d. financiële risico’s.

14.2 De IT-platformdeelnemers nemen de in artikel 14.1 bedoelde risico’s voor gezamenlijke 
rekening. De IT-gastheerorganisatie is niet aansprakelijk voor eventuele schade die een 
IT-platformdeelnemer lijdt door onzorgvuldig handelen van een andere deelnemer.
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14.3 De IT-platformdeelnemers vrijwaren de IT-gastheerorganisatie voor eventuele 
aanspraken van derden op schadevergoeding als gevolg van het handelen door IT 
Platform Twente en/of zijn deelnemers bij de uitvoering van deze overeenkomst. In 
afwijking daarvan draagt de IT-gastheerorganisatie naar evenredigheid bij aan de 
schadevergoeding indien de IT-gastheerorganisatie zelf ook deelnemer is aan de 
betreffende IT-voorziening.

14.4 IT Platform Twente laat elke 2 jaar een audit uitvoeren om het risicoprofiel te 
onderzoeken ten aanzien van kwetsbaarheid en weerbaarheid. De eerste audit heeft 
plaatsgevonden in 2021. De audit vindt afwisselend plaats: over 2 jaar intern door een 
afvaardiging van Platform BV en gastheer en 2 jaar later door een extern bureau. 

Hoofdstuk VII –  IT-gastheerschap

Artikel 15  –  Diensten IT-gastheerorganisatie

15.1 De IT-gastheerorganisatie faciliteert IT Platform Twente als volgt:
a. het bieden van rechtspersoonlijkheid indien een juridische entiteit noodzakelijk is, 

bijvoorbeeld voor personeel, financiën en contracten;
b. het verlenen van (overige) PIOFJACH-diensten. De CISO- en FG-functies voor IT 

Platform Twente vallen hier niet onder. Deze worden ingevuld door de 
deelnemende organisaties in afstemming met het Platform bedrijfsvoering.

15.2 De IT-gastheerorganisatie neemt de IT-programmamanager en de IT-projectleider in 
dienst. De rechten en plichten uit het werkgeverschap zoals rechtspositionele besluiten, 
evaluatiegesprekken, loonbetaling en opleiding, berusten bij de IT-gastheerorganisatie. 
Ook kunnen deze medewerkers lid worden van de Ondernemingsraad van de IT-
gastheerorganisatie. 
Inhoudelijke aansturing en verantwoording van de IT-programmamanager vindt plaats 
door en aan de IT-stuurgroep, waar de vertegenwoordiger van de IT-gastheerorganisatie 
altijd deel van uitmaakt. 

15.3 De IT-gastheerorganisatie stelt aan de medewerkers van IT Platform Twente in ieder 
geval het volgende beschikbaar:
a. een werkplek, al dan niet in de vorm van een flexwerkplek, met standaard (digitale) 

hulpmiddelen (dockingstation voor laptop, internet, printer etc.);
b. een moderne laptop, mobiele telefoon en toebehoren aan de medewerkers die bij 

hem in dienst zijn;
c. alle overige gebruikelijke facilitaire ondersteuning (ICT, vergaderfaciliteiten, 

kantoorbenodigdheden etc.).

15.4 De IT-gastheerorganisatie neemt de door de IT-stuurgroep vastgestelde jaarstukken van 
IT Platform Twente als zelfstandig resultaatverantwoordelijk onderdeel op in zijn eigen 
jaarstukken. De vergoeding aan de IT-gastheerorganisatie voor de PIOFJACH-diensten is 
in de jaarstukken van IT Platform Twente opgenomen met inachtneming van de door de 
IT-gastheerorganisatie intern gehanteerde kostenstructuur en de nader met IT Platform 
Twente gemaakte afspraken. De IT-gastheerorganisatie faciliteert de financiële 
advisering inzake deze jaarstukken.
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15.5 De IT-gastheerorganisatie faciliteert IT Platform Twente inzake het factureren aan 
deelnemers en anderen en het betalen van facturen die door de IT-programmamanager 
zijn goedgekeurd. 

15.6 Desgewenst kan de IT-programmamanager ten behoeve van IT Platform Twente 
contractuele verplichtingen aangaan op naam van de IT-gastheerorganisatie en binnen 
het voor IT Platform Twente vastgestelde begrotingsonderdeel. De IT-
programmamanager legt hierover verantwoording af aan de IT-stuurgroep. De 
IT-platformdeelnemers garanderen de IT-gastheerorganisatie dat zij de financiële 
gevolgen hiervan voor hun rekening nemen. Indien de IT-gastheerorganisatie zelf ook 
deelnemer is aan de betreffende IT-voorziening draagt de IT-gastheerorganisatie 
conform de afgesproken verdeelsleutel bij in de financiële gevolgen.

Hoofdstuk VIII  –  Slotbepalingen

Artikel 16  –  Looptijd, wijziging, geschillen, ondertekening en citeertitel

16.1 Deze samenwerkingsovereenkomst is aangegaan voor onbepaalde tijd en gaat in per 1 
januari 2022.

16.2 Elke IT-platformdeelnemer kan bij de IT-stuurgroep een verzoek indienen tot wijziging 
van deze samenwerkingsovereenkomst. Wijziging vindt uitsluitend plaats indien alle 
IT-platformdeelnemers met de wijziging hebben ingestemd.

16.3 Indien onverhoopt tussen de IT-platformdeelnemers geschillen mochten ontstaan, 
trachten zij deze in onderling overleg op te lossen. Zo nodig maken zij gebruik van 
mediation.

16.4 De overeenkomst is in enkelvoud door alle IT-platformdeelnemers ondertekend. 
De IT-programmamanager verstrekt elke IT-platformdeelnemer een elektronisch 
exemplaar van deze ondertekende overeenkomst en archiveert het origineel. De IT-
programmamanager informeert alle IT-platformdeelnemers eveneens elektronisch over 
nieuwe toetredingen en overeengekomen wijzigingen.

16.5 Deze overeenkomst kan worden aangehaald als ‘Samenwerkingsovereenkomst 
IT Platform Twente’.
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Aldus overeengekomen en ondertekend in enkelvoud

te ………………………… op …………………… 2021 te ………………………… op …………………… 2021

1. Gemeente en B&W Almelo 2. Gemeente en B&W Borne
namens deze: namens deze:

F.W. van Aardenne S. ter Koele
Gemeentesecretaris Gemeentesecretaris

te ………………………… op …………………… 2021 te ………………………… op …………………… 2021

3. Gemeente en B&W Dinkelland en 4. Gemeente en B&W Enschede
Noaberkracht Dinkelland Tubbergen tevens IT gastheer organisatie
namens deze: namens deze:

E.M. Grobben K. Meijer
Gemeentesecretaris/algemeen directeur Gemeentesecretaris

te ………………………… op …………………… 2021 te ………………………… op …………………… 2021

5. Gemeente en B&W Haaksbergen 6. Gemeente en B&W Hellendoorn
namens deze: namens deze:

dr. R.Toet R.J.P. Willemsen
Gemeentesecretaris Gemeentesecretaris
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te ………………………… op …………………… 2021 te ………………………… op …………………… 2021

7. Gemeente en B&W Hengelo 8. Gemeente en B&W Hof van Twente
namens deze: namens deze:

mr. ing. J. Eshuis D. Lacroix
Gemeentesecretaris Gemeentesecretaris

te ………………………… op …………………… 2021 te ………………………… op …………………… 2021

9. Gemeente en B&W Losser 10. Gemeente en B&W Oldenzaal
namens deze: namens deze:

drs. J. van Dam J.H. Dijkstra
Gemeentesecretaris Gemeentesecretaris

te ………………………… op …………………… 2021 te ………………………… op …………………… 2021

11. Gemeente en B&W Tubbergen en
Noaberkracht Dinkelland Tubbergen 12. Gemeente en B&W Twenterand
namens deze: namens deze:

Mevrouw J. Scholten P.F.G. Rossen
Gemeentesecretaris/algemeen directeur Gemeentesecretaris
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te ………………………… op …………………… 2021 te ………………………… op …………………… 2021

13. Gemeentelijk Belastingkantoor Twente
en DB 14. Veiligheidsregio Twente en DB
namens deze: namens deze:

R.Tijink H.G.W. Meuleman
Secretaris Secretaris

te ………………………… op …………………… 2021

15. Openbaar Lichaam gezondheid en DB
namens deze:

S. Dinsbach
Secretaris
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BIJLAGE 1
Lopende IT-voorzieningen en -trajecten

bij aanvang samenwerkingsovereenkomst IT Platform Twente

IT-traject en 
deelnemers

Omschrijving Activiteiten Toegevoegde waarde

Regionaal Data 
Netwerk 
Gemeenten 
(RDNG)
(glasvezelring)

Almelo, Borne, 
Enschede, 
Hengelo, Losser, 
Oldenzaal, VRT, 
Openbaar 
Lichaam 
Gezondheid

Ontstaan vanuit 
Netwerkstad Twente om 
gemeenten in de regio via 
beveiligde glasverbinding 
met elkaar te verbinden.
Een deel van de Twentse 
overheden is rechtstreeks 
op deze glasvezelring 
aangesloten en anderen 
via beveiligde 
glasverbindingen naar 
NDIX.

- Beheer van deze ring
- Contractmanagement 

t.a.v. diverse 
leveranciers

- Sturing op noodzakelijke 
verbeteringen/ 
aanpassingen door een 
afvaardiging van 
aangesloten gemeenten

- Bevordert 
IT-samenwerking tussen 
de Twentse overheden

- Maakt veilig digitaal 
berichtenverkeer mogelijk 
tussen de Twentse 
overheden onderling

- De gemeenten die 
rechtstreeks aangesloten 
zijn op de ring hebben 
hierdoor redundantie in 
het geval van uitval

- Technisch/ 
infrastructureel: 
voor alle aangesloten 
organisaties in één keer 
verbinding met relevante 
landelijke voorzieningen

Regionaal 
Knooppunt 
Digikoppeling 
en ESB 
(RKDE) (1)

Alle 14 Twentse 
gemeenten 
behalve 
Twenterand, 
Wierden en 
Rijssen-Holten;

GB Twente

Centraal Twents 
knooppunt (fysiek 
geplaatst in Enschede) 
voor 12 Twentse 
organisaties. 
Het voorziet in de 
gestandaardiseerde 
koppeling met landelijke 
voorzieningen, zoals: 
LV-WOZ, CORV, OLO/DSO, 
NHR, GGK, Berichtenbox/ 
Mijn Overheid.

- Fysieke hosting en 
technisch beheer door 
Gemeente Enschede 
voor alle 12 aangesloten 
organisaties

- Regie op incident-
management, 
uitgevoerd door drie 
gemeenten (Almelo, 
Enschede en Hengelo)

- Centrale coördinatie en 
inrichting bij nieuwe en 
aangepaste aansluiting 
voor deze organisaties

- Centraal applicatie- 
beheer

- Gezamenlijk onderzoek 
en uitwerking van 
relevante 
doorontwikkeling door 
de innovatie-advies 
groep

- Contractmanagement

- Individuele organisatie 
hoeft niet zelf een 
koppeling te realiseren. 
Hierdoor: besparing in 
technisch & functioneel  
beheer

- Minder kwetsbaar 
doordat kennis centraal 
wordt ingezet, ingevuld 
door drie van de 12 
organisaties

- Bij ieder onderzoek op 
doorontwikkeling 
besparing door 
kennisdeling

- Onze gezamenlijke 
aanpak maakt dat we ook 
veel minder afhankelijk 
zijn van leveranciers. 
Besparing op inhuur

- 1x kosten techniek, welke 
worden gedeeld door 12 
gemeenten
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IT-traject en 
deelnemers

Omschrijving Activiteiten Toegevoegde waarde

Regionaal 
Knooppunt 
Digikoppeling 
en ESB 
(RKDE) (2)

Alle 14 Twentse 
gemeenten 
behalve 
Twenterand, 
Wierden en 
Rijssen-Holten;

GB Twente 

Voorziening ‘2Secure’ als 
aanvulling op het 
regionaal knooppunt, om 
(burger)data veilig, 
robuust en betrouwbaar 
te kunnen uitwisselen 
tussen gemeente en de 
Landelijke Voorzieningen.
Voorziet in de koppeling 
met de Landelijke 
Voorziening BGT.
Operationeel sinds januari 
2019

- Vanaf begin 2019 de 
regie en projectleiding 
t.a.v. de installatie en 
implementatie. Na 
livegang tevens regie op 
de uitvoering 
functioneel beheer

- Afstemming met 
Enschede/hosting t.a.v. 
noodzakelijke 
technische uitbreiding

- Contractmanagement

- Noodzakelijke monitoring 
berichten (conform eisen 
vanuit de BIG). Om 
hiermee risico’s van 
externe aanvallen te 
minimaliseren en 
eventuele datalekken 
sneller te kunnen 
afhandelen

- De uitbreiding is tevens 
noodzakelijk om te 
kunnen aansluiten op de 
LV-BGT

- Het vereenvoudigt het 
centraal (certificaat) 
beheer

- Geschikt om zogenoemde 
Cloud-2-Cloud 
verbindingen te kunnen 
leggen tussen applicaties 
van een gemeente

-  Geschikt voor aansluiting 
op VNG’s GGI en 
voorbereid t.a.v. een 
lokale/ regionale API-
Gatewayt.b.v. VNG’s 
Common Ground

Govroam

Alle 14 Twentse 
gemeenten;

GB Twente, VRT, 
Openbaar 
Lichaam 
Gezondheid, 
Stadsbank 
Twente, ODT, 
(Omgevings 
Dienst Twente)

Onderdeel van VNGs’ 
GGU/Samen Organiseren. 
De dienst maakt het 
mogelijk veilig in te loggen 
op bestaande wifi-
netwerken bij alle 
gemeenten, 
gemeentelijke 
samenwerkingsverbanden 
en overige publieke 
organisaties die 
aangesloten zijn bij 
Govroam. 
Govroam is uitsluitend 
voor gebruikers in de 
publieke sector. 
Gebruikers kunnen via 
Govroam inloggen met de 

Regie tussen de stichting 
Govroam en de 
deelnemende organisaties 
t.a.v.:
- Ondertekening alle 

contracten, gerealiseerd 
eind 2018 (om 
bedongen korting veilig 
te stellen)

- Livegang van alle 
organisaties in 2018 t/m 
Q4 2020

- Technici van gemeenten 
in contact brengen met 
de technici van de 
stichting GovRoam

- Door gezamenlijk 
afspraken te maken met 
de stichting Govroam is 
voor de deelnemende 
organisaties een korting 
van 70% bedongen op de 
totale initiële kosten en 
15% op de totale 
structurele kosten

- Voldoen aan een 
afgesproken landelijk 
onderdeel (GGI cq Samen 
Organiseren)

- Ook Stadsbank hebben 
we in november 2018 
onder dezelfde 
kortingsafspraken kunnen 
laten deelnemen
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IT-traject en 
deelnemers

Omschrijving Activiteiten Toegevoegde waarde

inlognaam en -code die zij 
van hun organisatie 
hebben ontvangen.

Single Sign On 
TwenteCloud
(SSOT)

Alle 14 Twentse 
gemeenten 
behalve 
Wierden en 
Rijssen-Holten;

GB Twente, VRT, 
Openbaar 
Lichaam 
Gezondheid, 

Aanbesteding gegunt 
medio 2019 aan KPN, van 
een voorziening die het 
voor Twentse ambtenaren 
mogelijk maakt om snel 
en in één keer in te 
kunnen loggen in 
kernapplicaties van de 
verschillende Twentse 
overheden met de juiste 
autorisaties.

- Regie en projectleiding 
gestart vanaf Q2 2019

- Contractmanagement

- Maakt het mogelijk dat 
we elkaars applicaties (bij 
gemeenten zelf geplaatst) 
kunnen gebruiken. Hierbij 
wordt voorkomen dat 
steeds opnieuw met 
verschillende tokens 
moet worden ingelogd

- Maakt wederzijdse/ 
onderlinge ‘achtervang’ 
mogelijk

- Samenwerkings-
verbanden zoals het GB 
Twente en VRT kunnen 
snel applicaties bij 
verschillende gemeenten 
raadplegen en andersom.

Verbinding met 
landelijke 
ontwikkelingen

Specifiek: 
Regionale 
Aansluiting 
GGI Netwerk 
(RAGN)

Alle 14 Twentse 
gemeenten 
behalve 
Twenterand, 
Wierden en 
Rijssen-Holten;

GB Twente

Op het gebied van 
digitalisering/IT komen er 
continu veel (landelijke) 
ontwikkelingen op 
gemeenten af. 
Samen met gemeenten 
werkt VNG Realisatie 
(voorheen KING) aan 
oplossingen om de 
gemeentelijke uitvoering 
te verbeteren. 
Actuele ontwikkelingen in 
GGI en Common Ground 
zijn voor alle lokale 
overheden van belang. 
De overheden in Twente 
kunnen hierin gezamenlijk 
optrekken.

- Faciliteren themasessies 
door VNG in onze regio

- Afvaardiging in 
landelijke netwerken, 
zoals de GGI-raad, GGI-
Netwerk, GGI-Veilig

- Samen met VNG en 
afvaardiging van 
gemeenten 
onderzoeken hoe we 
ineens/ gezamenlijk 
kunnen aansluiten en/of 
gebruik kunnen maken 
van landelijke 
voorzieningen

- Vertalen van landelijke 
ontwikkelingen tot 
nieuwe producten en 
diensten die 
toegevoegde waarde 
leveren voor de 
aangesloten 
organisaties in 
IT Platform Twente

- Afvaardiging namens 
gehele regio in landelijke 
(GGI) netwerken. 
Daardoor tijdsbesparing 
per gemeente; tevens 
wordt hierdoor 
samenwerking en 
kennisdeling binnen de 
regio gestimuleerd

- VNG Realisatie benadert 
gemeenten graag via 
samenwerkings-
verbanden. Dat bespaart 
de VNG tijd en daardoor 
ontvangen we als regio 
een betere landelijke 
ondersteuning dan een 
gemeente individueel

- Doordat we al goed 
samenwerken op IT-
gebied, onder andere 
door ons gezamenlijke 
glasvezelnetwerk/ 
regioring en de regionale 
digikoppeling kunnen we 
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IT-traject en 
deelnemers

Omschrijving Activiteiten Toegevoegde waarde

- Strategie team adviseert 
over de in regio verband 
op te pakken thema’s; 
innovatie-advies groep 
werkt relevante 
onderdelen uit

sneller en tegen lagere 
kosten aansluiten op 
landelijke voorzieningen 
en VNG’s Common-
Ground ontwikkelingen

Diverse overige  
projecten en 
verkenningen 

alle 14 Twentse 
gemeenten;

GB Twente, VRT, 
Openbaar 
lichaam 
Gezondheid  

IT Platform Twente werkt 
vraaggericht aan diverse 
regionale projecten en 
verkenningen. Deze zijn 
opgenomen in het 
Highlight Report in ons 
kennisplatform. 

- Het betreft eind 2021 
ongeveer 20 projecten 
en 7 verkenningen 
waarbij ongeveer 75 
medewerkers van alle 
deelnemers betrokken 
zijn. 

- Het zijn trajecten voor en 
door alle deelnemers en 
deze bevorderen de 
kennisdeling en kunnen 
leiden tot kosten 
besparende regionale 
oplossingen en 
verminderde 
kwetsbaarheid door 
samenwerking. 
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BIJLAGE 2
Begroting IT Platform Twente 2021-2025 (v1.0 d.d. 10 maart 2021)

*Organisatiekosten worden na vaststelling meerjarenbegroting, rond mei van dat jaar, in rekening 
gebracht conform begroting. Een positief saldo eindejaar wordt toegevoegd aan het ontwikkelbudget 
tot maximaal € 200.000,- 

**Productkosten worden eind van ieder jaar opgeteld en in rekening gebracht conform afgesproken 
verdeelsleutels

***Ontwikkelbudget (€ 146.408) betreft positief resultaat uit eerdere jaren verminderd met al geplande 
reserveringen in 2021 (€ 57.000). Resterend budget voor nieuwe ontwikkelingen bedraagt € 89.408,-

****Totalen zijn begroot op basis van gelijkblijvende producten/diensten; Voor eventuele nieuwe 
diensten/producten is besluitvorming noodzakelijk door Platform Directeuren/hoofden Bedrijfsvoering

*****Overheadkosten gastheer bedroegen in 2020 waren € 65.635 en worden jaarlijks geïndexeerd met 
2,2% conform eerdere begrotingen

******RDNG3.0: onderzoek gefinancierd vanuit ontwikkelbudget gericht op de toekomst van RDNG. 
Aanleiding is verwachte herinvesteringen apparatuur i.r.t. moderne technologie
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BIJLAGE 3
Toetredingsformulier nieuwe deelnemer IT Platform Twente

De nieuwe deelnemer aan IT Platform Twente is:

De gemeente en haar college van burgemeester en wethouders, rechtsgeldig 
vertegenwoordigd door de (loco-)gemeentesecretaris, handelend op basis van volmacht van 
diens burgemeester en mandaat van diens college:
[partijnr.] Gemeente ………………….., vertegenwoordigd door de heer/mevrouw ………………………

óf
het openbaar lichaam en zijn dagelijks bestuur, rechtsgeldig vertegenwoordigd door de 
(plv.-)secretaris, handelend op basis van volmacht van diens voorzitter en mandaat van diens 
dagelijks bestuur:
[partijnr.] …………………..……………….., vertegenwoordigd door de heer/mevrouw ………………………

De nieuwe IT-platformdeelnemer en IT Platform Twente nemen in aanmerking:

A. De nieuwe IT-platformdeelnemer wenst toe te treden tot IT Platform Twente.
B. Het Platform directeuren en hoofden bedrijfsvoering heeft hier op ……………….……………. 

mee ingestemd [optioneel: en aanvullende voorwaarden gesteld].

De nieuwe IT-platformdeelnemer en IT Platform Twente zijn het volgende overeengekomen:

1. De nieuwe IT-platformdeelnemer treedt vanaf …………………………………… toe tot IT 
Platform Twente en is vanaf die dag deelnemer aan IT Platform Twente conform de 
bepalingen van de Samenwerkingsovereenkomst IT Platform Twente inclusief eventuele 
wijzigingen.

2. De nieuwe IT-platformdeelnemer onderschrijft en stemt in met de actuele 
samenwerkingsovereenkomst, heeft deze geparafeerd en een exemplaar ontvangen.

3. [optioneel: De nieuwe IT-platformdeelnemer stemt in met de aanvullende voorwaarden 
die zijn gesteld door het Platform directeuren en hoofden bedrijfsvoering. Deze 
voorwaarden worden aan dit toetredingsformulier gehecht en maken hier deel van uit.]

Aldus overeengekomen en in enkelvoud ondertekend
 
te ………………………… op ……………….. 202.. te ………………………… op …………………. 202..

[...] Gemeente en B&W ……………………… óf
[...] ……………………………. en DB IT Platform Twente
namens deze: namens deze:

…………………………….. ……………………………………..
(Gemeente)secretaris IT-secretaris


