
BIJLAGE 2: INDICATIE VAN DE TOTAALKOSTEN ENERGIELOKET 
Per gemeente 

1. Bouw en onderhoud loket 
Fundament van loket (voorliggend voorstel) 

 Eenmalig: Bouw website en klantvolgsysteem € 5.000 

 Jaarlijkse kosten website, klantvolgsysteem en Klantcontactcentrum 
(staffel grote gemeente) kosten voor Enschede: Max. € 15.000

 Inzet capaciteit Gemeente voor vormgeven lokale deel website pm

Voor 3 jaar: circa 50.000 euro
 

2. Aanvullende jaarlijkse kosten (globale inschatting)

 Adviesdiensten  ca. € 25.000 

 Ambtelijke coördinatie en begeleiding 0, 2 - 0,5 fte ca. € 14.400 - € 36.000
Groeimodel afhankelijk van de ambitie van gemeente (kosten gebaseerd op 1 fte € 72.000,-). 

 Inzet communicatieadviseur voor centrale/uniforme gedeelte ca. € 5.000

 Marketing en andere kosten gericht op stimuleren bewoners / klantreis ca. € 2.500 

 Capaciteit m.b.t. actueel houden lokale deel van de website pm

 Zonnekaart ca. € 1.000 – 2.000

Aanvullende jaarlijkse kosten à € 47.900 – 70.500. Eea afhankelijk van ambities en financiële 
mogelijkheden/dekking vanuit het Rijk. 

Mogelijke dekking 

- Middelen klimaatakkoord: Decembercirculaire eenmalig uitgekeerd voor periode 2019 – 2021. 
Enschede: € 74.000 euro 

- Aangekondigd: financiële bijdrage provincie voor adviesdiensten en marktaanpak (€ nog 
onbekend)


